Informazioni relative al CICLONE HARRY

ARERA, con Delibera 20/2026/R/COM, ha disposto misure urgenti a favore delle popolazioni colpite dal
Ciclone Harry (eventi a partire dal 18 gennaio 2026) nelle Regioni Calabria, Sardegna e Sicilia, nei Comuni
individuati dall’Ordinanza n. 1180/2026 della Protezione Civile.

Il provvedimento prevede:

J sospensione per 6 mesi dei termini di pagamento delle fatture e degli avvisi con scadenza dal 18
gennaio 2026 (inclusi oneri di allacciamento/attivazione/voltura/subentro e corrispettivi rifiuti);

J sospensione delle procedure di distacco per morosita, anche se maturate prima del 18 gennaio 2026;

J successiva rateizzazione degli importi sospesi per almeno 12 mesi, senza interessi (salvo importi
inferiori a € 50) e periodicita di rateizzazione pari a quella di fatturazione. E’ facolta del cliente di
corrispondere gli importi dovuti in accordo ai normali termini di scadenza o comunque in accordo ad un piano
di rateizzazione di durata inferiore concordato con ButanGas.

Per accedere alle agevolazioni, i clienti dovranno presentare apposita istanza a ButanGas, attestante che
l'utenza o fornitura e asservita ad un’abitazione o sede produttiva distrutta in tutto o in parte, ovvero
sgomberata in esecuzione di provvedimenti delle competenti autorita comunali, adottati a seguito degli
eventi, utilizzando il modulo presente sul sito gaseluce.butangas.it.

Il modulo deve essere compilato in ogni parte ed inviato (in alternativa), entro e non oltre il 30 aprile 2026:
® a mezzo e-mail a servizioclienti@butangas.it
¢ a mezzo fax al numero 02.87370176

Entro 2 mesi dal termine del periodo di sospensione, ButanGas comunichera ai clienti che abbiamo
presentato 'istanza le seguenti informazioni:

a) gli importi non pagati e oggetto di rateizzazione;
b) il piano di rateizzazione;

c) la facolta del cliente di provvedere al pagamento in maniera non rateizzata e le eventuali condizioni di
rateizzazione alternative e/o migliorative offerte;



ELENCHI DEI COMUNI COLPITI DAL CICLONE HARRY DEFINITI DALL'ORDINANZA
1180/2026 DELLA PROTEZIONE CIVILE.

REGIONE CALABRIA

AFRICO, AGNANA CALABRA, ALBI, ALBIDONA, AMENDOLARA, ANTONIMINA, ARDORE, BAGALADI,
BELVEDERE MARITTIMO, BIANCO, BIVONGI, BORGIA, BOTRICELLO, BOVA, BOVA MARINA, BOVALINO,
BRANCALEONE, BROGNATURO, BRUZZANO ZEFFIRO, CALANNA, CARAFFA DEL BIANCO, CARDETO,
CARDINALE, CARERI, CARIATI, CARPANZANO, CASIGNANA, CASSANO, ALLO IONIO, CATANZARO, CAULONIA,
CERENZIA, CETRARO, CICALA, CIRO' MARINA, CONDOFURI, CORIGLIANO ROSSANO, CROPANI, CROSIA,
CROTONE, CRUCOLI, CUTRO, DAVOLI, DINAMI, FABRIZIA, FERRUZZANO, FILADELFIA, FILOGASO,
FRANCAVILLA, GERACE, GROTTERIA, GUARDAVALLE, ISOLA CAPO RIZZUTO, LAGANADI, LOCRI,
MANDATORICCIO, MARINA DI GIOIOSA, IONICA, MELISSA, MELITO DI PORTO SALVO, MENDICINO, MILETO,
MOLOCHIO, MONASTERACE, MONGIANA, MONTALTO UFFUGO, MONTAURO, MONTEBELLO IONICO,
MONTEPAONE, MONTEROSSO CALABRO, MOTTA SAN GIOVANNI, NARDODIPACE, OLIVADI, PALERMITI,
PALIZZI, PALMI, PLACANICA, POLIA, RENDE, RIACE, ROCCA DI NETO, ROCCAFORTE DEL GRECO, ROCCELLA
JONICA, ROGHUDI, SAMO, SAN COSMO ALBANESE, SAN GIOVANNI DI GERACE, SAN GIOVANNI IN FIORE, SAN
LORENZO, SAN LORENZO BELLIZZI, SAN LUCIDO, SAN MAURO MARCHESATO, SAN NICOLA DA CRISSA, SAN
PROCOPIO, SAN SOSTENE, SAN SOSTI, SAN VITO SULLO IONIO, SANGINETO, SANTA CATERINA DELLO IONIO,
SANTA CRISTINA D'ASPROMONTE, SANT'AGATA DEL BIANCO, SANT'ALESSIO IN ASPROMONTE, SANT'ILARIO
DELLO IONIO, SANTO STEFANO IN ASPROMONTE, SATRIANO, SCANDALE, SELLIA MARINA, SIDERNO, SIMERI
CRICHI, SORIANELLO, SOVERATO, SOVERIA MANNELLI, SPADOLA, SQUILLACE, STIGNANO, STILO,
TAURIANOVA, TERRAVECCHIA, VARAPODIO, VERBICARO, VERZINO.

REGIONE SARDEGNA

ALA DEI SARDI, ARITZO, ARMUNGIA, ARZACHENA, ARZANA, BALLAO, BARISARDO, BARRALI, BAUNEI, BELVI,
BITTI, BOLOTANA, BONO, BUDDUSO, BUDONI, BURCEI, CAGLIARI, CALANGIANUS, CALASETTA, CAPOTERRA,
CARBONIA, CARDEDU, CASTIADAS, DECIMOPUTZU, DESULO, DOLIANOVA, DOMUS DE MARIA,
DOMUSNOVAS, DONORI, DORGALI, ELINI, ELMAS, ESCALAPLANO, ESCOLCA, ESTERZILI, FONNI, GADONI,
GAIRO, GALTELLI, GENONI, GERGEI, GIBA, GIRASOLE, GONNESA, GUASILA, IGLESIAS, ILBONO, IRGOLI, ISILI,
JERZU, LACONI, LANUSEI, LOCERI, LOCULI, LODE, LOIRI PORTO SAN PAOLO, LOTZORAI, LULA, LUOGOSANTO,
MAMOIADA, MANDAS, MARACALAGONIS, MONASTIR, MURAVERA, MUSEI, NARCAO, NUORO, NURAGUS,
NURALLAO, NURAMINIS, NURRI, NUXIS, OLBIA, OLIENA, OLZAI, ONANI, ONIFAI, ONIFERI, ORANI, ORGOSOLO,
OROSEI, ORROLI, ORUNE, OSINI, PADRU, PERDASDEFOGU, PERDAXIUS, PISCINAS, POSADA, PULA, QUARTU
SANT'ELENA, QUARTUCCIU, SADALI, SAMATZAI, SAN BASILIO, SAN GIOVANNI SUERGIU, SAN NICOLO GERREI,
SAN SPERATE, SAN TEODORO, SAN VITO, SANLURI, SANTADI, SANT'ANDREA FRIUS, SANT'ANNA ARRESI,
SANT'ANTIOCO, SARROCH, SELARGIUS, SERDIANA, SERRAMANNA, SERRI, SEUI, SEULO, SILIQUA, SINISCOLA,
SINNAI, SIURGUS DONIGALA, SOLEMINIS, SUELLI, TALANA, TELTI, TEMPIO PAUSANIA, TERTENIA, TETI,
TEULADA, TONARA, TORPE, TORTOLI, TRATALIAS, TRIEI, ULASSAI, URZULEI, USSASSAI, UTA, VALLERMOSA,
VILLA SAN PIETRO, VILLACIDRO, VILLAGRANDE STRISAILI, VILLANOVA TULO, VILLAPERUCCIO, VILLAPUTZU,
VILLASALTO, VILLASIMIUS, VILLASOR, VILLASPECIOSA.

REGIONE SICILIA

AGRIGENTO, CAMASTRA, FAVARA, LICATA, LAMPEDUSA E LINOSA, LUCCA SICULA, MENFI, MONTALLEGRO,
NARO, PALMA DI MONTECHIARO, S. BIAGIO PLATANI, S. STEFANO QUISQUINA, RIBERA, VILLA FRANCA
SICULA, RAVANUSA, SAMBUCA DI SICILIA, PORTO EMPEDOCLE, SCIACCA, BURGIO, SANTANGELO MUXARO,
RACALMUTO, CALTANISSETTA, GELA, MARIANOPOLI, NISCEMI, MAZZARINO, SERRADIFALCO, MUSSOMELI,
BUTERA, ACI CASTELLO, ACI CATENA, AClI SANT' ANTONIO, ACIREALE, BIANCAVILLA, CALATABIANO,
CAMPOROTONDO ETNEO, CASTEL DI IUDICA, CATANIA, CASTIGLIONE DI SICILIA, FIUMEFREDDO DI SICILIA,
GRAMMICHELE, GRAVINA DI CATANIA, LICODIA EUBEA, LINGUAGLOSSA, MASCALI, MASCALUCIA,



MAZZARRONE, MILITELLO IN VAL DI CATANIA, MINEO, MIRABELLA IMBACCARI, MISTERBIANCO, NICOLOSI,
PALAGONIA, PATERNO, PEDARA, PIEDIMONTE ETNEO, RAGALNA, RAMACCA, RANDAZZO, RIPOSTO, SANTA
MARIA DI LICODIA, SAN GIOVANNI LA PUNTA, SANT' AGATA LI BATTIATI, SCORDIA, TRECASTAGNI,
TREMESTIERI ETNEO, VALVERDE, VIAGRANDE, VIZZINI, ZAFFERANA ETNEA, ADRANO, BELPASSO, BRONTE,
CALTAGIRONE, MALETTO, MOTTA S. ANASTASIA, RADDUSA, SAN GREGORIO DI CATANIA, SAN PIETRO
CLARENZA, SANTA VENERINA, SANT'ALFIO, AGIRA, AIDONE, ASSORO, CATENANUOVA, ENNA, GAGLIANO
CASTELFERRATO, LEONFORTE, NICOSIA, PIAZZA ARMERINA, TROINA, CENTURIPE, NISSORIA, ACQUEDOLCI,
ALCARA LI FUSI, ALI', ALI" TERME, ANTILLO, BARCELLONA POZzZO DI GOTTO, BROLO, CAPIZzl, CAPO
D'ORLANDO, CAPRILEONE, CARONIA, CASALVECCHIO SICULO, CASTELL'UMBERTO, CASTELMOLA,
CASTROREALE, CONDRO', FALCONE, FICARRA, FIUMEDINISI, FLORESTA, FONDACHELLI FANTINA, FORZA
D'AGRO, FRANCAVILLA DI SICILIA, FURCI SICULO, GAGGI, GALATI MAMERTINO, GALLODORO, GIARDINI
NAXOS, GIOIOSA MAREA, GRANITI, ITALA, LETOJANNI, LIMINA, LIPARI, MALFA, MALVAGNA, MANDANICI,
MERI, MESSINA, MILAZZO, MONFORTE SAN GIORGIO, MONGIUFFI MELIA, MONTALBANO ELICONA, MOTTA
CAMASTRA, NASO, NIZZA DI SICILIA, NOVARA DI SICILIA, OLIVERI, PAGLIARA, PATTI, PIRAINO, RACCUIJA,
ROCCALUMERA, ROCCELLA VALDEMONE, RODI MILICI, SAN FRATELLO, SAN PIERO PATTI, SAN SALVATORE DI
FITALIA, SANTA DOMENICA VITTORIA, SANTA LUCIA DEL MELA, SANTA MARINA SALINA, SANTA TERESA DI
RIVA, SANT'ALESSIO SICULO, SANT'ANGELO DI BROLO, SANTO STEFANO DI CAMASTRA, SAVOCA, SCALETTA
ZANCLEA, SINAGRA, TAORMINA, TRIPI, GUALTIERI SICAMINO, ROCCAFIORITA, SAPONARA, SPADAFORA,
TORTORICI, VALDINA, VENETICO, PACE DEL MELA, ALTAVILLA MILICIA, ALTOFONTE, BOLOGNETTA,
BORGETTO, CALTAVUTURO, CAMPOFELICE DI FITALIA, CAMPOFELICE DI ROCCELLA, CAPACI, CASTELDACCIA,
CASTRONOVO DI SICILIA, CEFALU, CHIUSA SCLAFANI, CIMINNA, CORLEONE, GANGI, GERACI SICULO,
GIULIANA, GODRANO, ISOLA DELLE FEMMINE, LERCARA FRIDDI, MEZZOJUSO, MONREALE, MONTELEPRE,
PALAZZO ADRIANO, PALERMO, PARTINICO, PIANA DEGLI ALBANESI, POLLINA, SANTA FLAVIA, SCIARA,
TORRETTA, USTICA, ALIA, CINISI, CONTESSA ENTELLINA , GIARDINELLO, ROCCAMENA, SAN MAURO
CASTELVERDE, TERRASINI, TERMINI IMERESE, ACATE, CHIARAMONTE GULFI, COMISO, GIARRATANA, ISPICA,
MODICA, MONTEROSSO ALMO, POZZALLO, RAGUSA, SANTA CROCE CAMERINA, SCICLI, VITTORIA, AUGUSTA,
AVOLA, BUCCHERI, BUSCEMI, CANICATTINI BAGNI, CARLENTINI, CASSARO, FERLA, FLORIDIA, FRANCOFONTE,
LENTINI, MELILLI, NOTO, PACHINO, PALAZZOLO ACREIDE, PORTOPALO DI CAPO PASSERO, PRIOLO
GARGALLO, ROSOLINI' SIRACUSA, SOLARINO, SORTINO, CAMPOBELLO DI MAZARA, CASTELVETRANO,
CUSTONACI, FAVIGNANA, MARSALA, MAZARA DEL VALLO, PANTELLERIA, PETROSINO, SAN VITO LO CAPO,
SALAPARUTA, VALDERICE.



